KALITE YONETIM POLITIKASI

Fotovoltaik giines enerji sistemleri sektoriinde faaliyet gdsteren SCHMID-PEKINTAS GUNES ENERIJI
SISTEMLERI SANAY1 VE TICARET A.S. olarak,

Tiim faaliyetlerde i¢ ve dis mevzuat, ilgili ulusal ve uluslararasi standartlar ile uyumlu hareket etmeyi,

Miisteri ve is ortaklarimizin mevcut ve gelecekteki ihtiya¢ ve beklentilerini anlayarak, kalite ve ilgili

yoOnetim sistemleri gerekliliklerini 6n planda tutarak siirekli gelisim saglamayi,

Uriin kalitemiz, bilgi birikimimiz ve iiretim tecriibemizle ulusal ve uluslararasi pazarlarda rekabet avantaji
yaratmaya,

Uretimimizin tiim asamalarini saglikli ve giivenli bir caligma ortaminda gergeklestirmeyi,
Risk ve firsatlar1 proaktif bir anlayisla degerlendirerek, operasyonel miilkemmellige ulasmaya calismayi,

Tiim ilgili taraflartmizin beklenti ve sartlarimi anlamayi, farkindaliklarimi ve yetkinliklerini arttirmayzi,
seffaf ve karsilikl1 giivene dayali iletisim kurmayi,

Faaliyetlerimizi, finansal, operasyonel ve kurumsal gereklilikler ile miisteriler, ¢alisanlar ve diger ilgili
taraflardan gelen beklenti ve girdileri dikkate alarak yiriitmeyi,

Her alanda yiiriitiilen faaliyetleri Ol¢iilebilir hedef ve programlar ¢er¢evesinde gézden gecirerek siirekli
iyilestirme ve gelistirmeyi saglamayi,

Calisanlarimizin memnuniyetini ve bagliligini arttirmayi, ¢alisan katilimini tesvik etmeyi,

Caligan ve miisteri sikayetlerini zamaninda ve etkili yontemlerle degerlendirerek ¢éziime ulagtirmayi,

Faaliyetlerimizi, ¢alisanlarimiz ve paydaslarimizla birlikte tarafsizlik ve gizlilik ilkelerine baglh kalarak
ylirlitmeyi,

ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti Yonetim Sisteminin standartlarina uygun hareket etmeyi,

Politikamiz ¢ergevesinde belirlenen kalite hedeflerini, diizenli olarak gézden gegirmeyi ve performans
Olciimlerinin yapilmasini,

Kurumumuza ve ilgili taraflara ait bilgi varliklarin1 korumay1 ve yonetmeyi,

Tiim ilgili taraflarimizla bu politikay1 paylasmay1 ve anlasilmasini saglamay1 taahhiit ederiz.
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